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我國金屬表面處理業競爭力調查問卷

各位產業先進，您好：

為建立完整金屬表面處理產業資訊，及瞭解產業發展趨勢與概況，本會將偕同金屬中心進行國內金屬表面處理產業競爭力之調查，調查結果經整理分析後均成冊出版，將可提供政府與業者經營決策之參考。

素仰 貴公司在金屬表面處理製造相關領域不遺餘力，居代表地位，懇請 貴公司鼎力襄助撥冗填答。對於您所填寫的資料，僅做整體統計結果，並不作個別公司發表之用，本會將負保密之責。
本調查問卷(共4頁)懇請您於108年4月20日前傳真、E-MAIL或郵寄至本會；為感謝您的熱心填寫，將寄贈您本次調查統計結果。前50位回覆之公司本會將另贈送「表面處理產業趨勢」光碟，謝謝!! 

	主辦單位
	
	聯絡人
	
	聯絡電話
	
	傳真

	台灣表面處理工業同業公會
	
	吳文蘭
	
	(02)8273-2116
	
	(02) 8273-2117

	金屬中心產業研究組
	
	陳仲宜
	
	(07)351-3121 ~2375
	
	(07)353-3978


為利於寄贈刊物，請填寫下列基本資料，謝謝您的協助!!  謹祝 身體健康，萬事如意!

	公司名稱
	
	填表人
	
	職稱
	

	聯絡電話
	
	E-mail：
	

	地    址
	


	[image: image2.emf] 

公  司  基  本  資  料 


一、請問 貴公司目前經營概況為何？(以2018年為主，2019年請預估)
1.營業額： 2017年             萬元；2018年               萬元
預估2019年             萬元
2.員工人數：約           人；其中現場作業人員         人；業務         人；
其他         人

3.公司類型：□ 專業表面處理代工業者  □ 有表面處理產線但不接受代工的製造商                       □ 藥水/材料供應商    □ 表面處理設備製造商                    
□ 其他，說明：                
5.是否已取得國際認證：□ 無   □ 有，請說明：                                 
6.內外銷之比例：內銷        %；                                               

外銷(日    %、美    %、歐    %、大陸    %、東南亞    %)
7.海外生產據點：□ 無        □ 有                                               □ 3年內計畫投入，已/擬設廠地點         ，投資規模         
	產  品  /  技  術  面


二、請問 貴公司之主要處理技術項目及其比重為何？
	
	洗淨/ 拋光
	噴砂/  珠擊
	電鍍
	化學/  無電鍍
	陽極  處理
	皮膜  處理
	塗裝
	噴覆/  熔射
	真空鍍(PVD、CVD)
	蝕刻
	其他

	2017年
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2018年
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


三、請問 貴公司技術應用之最終產品業別及其比重為何？
	
	金屬模具
	汽機車 零組件
	3C電子零件   (殼件、內構件)
	手工具
	機械   零組件
	螺絲 扣件
	建築     五金零件
	其他

	2017年
	
	
	
	
	
	
	
	

	2018年
	
	
	
	
	
	
	
	


	市  場  預  測


四、請問 貴公司2018年及預估未來2019年，在下面所列項目之比較，其可能的變化是：     (成長20%以上 (成長11~20%  (成長6~10%  (成長1~5%  (持平 (衰退1~5%  (衰退6~10%   (衰退11~20%  (衰退20%以上
	成長性(請填入代號)

	
	2018年
	2019年
	理      由

	員工人數
	
	
	

	產能利用率
	
	
	

	處理單價
	
	
	

	詢價單數量
	
	
	

	外銷比例
	
	
	

	營收
	
	
	

	材料成本
	
	
	


五、請問 貴公司在過去(2018年)及未來(2019年)主要的經營與投資目標為何?

	2018年
	急迫：□  優先：□  次要：□
	2019年
	急迫：□   優先：□   次要：□

	1.先進設備的導入 2.經營管理體制的改革   3.新產品開發   4.研發與技術人才的育成

	5.國際認証         6.處理關聯技術突破     7.新市場開拓   8.與相關業者策略聯盟

	9.海外投資設廠     10.多角化投資         11.顧客管理電腦化   12.其他            

	產 業 發 展 關 鍵 議 題


六、為跟隨政府新南向政策，迎向新興長尾市場，擴大產品佈局，您覺得下列項目何者最應優先執行？(請在□填入數字，1表最主要，以此類推)
□協助各表面處理廠進行整合或聯盟        □切入利基型產品供應鏈                   □參加新興地區展示會，舉辦拓銷商談會    □協助前進東協、南亞群聚投資評估           □爭取新南向政策選定區域投資優惠        □拓銷人才培訓及產品認證
□其他                                      
七、在新材料與新技術開發時，為提高研發資源效益，您覺得下列項目何者最應優先執行？(請在□填入數字，1表最主要，以此類推)
□尋求跨領域別技術合作結盟   □舉辦國內外技術媒合會    □結合政府資源投入前瞻研發
□終端應用產品趨勢交流       □綠色製造與循環經濟      □研擬技術與規格發展藍圖
□其他                                      
八、為順利導入智慧製造能力，您覺得下列項目何者最應優先執行？(請在□填入數字，1表最主要，以此類推)
□智慧製造技術教育培訓       □智慧製造示範場域建置      □智慧製造技術人才引介            □關鍵設備增購補助及融資     □跨領域研發聯盟推動
□其他                                      
九、為順利導入智慧製造能力，請問 貴公司對自動監控的需求為何? (請在□填入數字，1表最主要，以此類推)
□大螢幕顯示生產進度       □製程參數(溫度、pH、離子濃度...)自動量測記錄
□廢水處理參數自動記錄追溯 □放流水水質自動量測記錄追溯 □異常推播到手機

□品質與製程參數的關聯分析 □其他                                      
十、若導入自動監控來協助貴公司放進行流水水質管控，貴司之需求 ? (請在□填入數字，1表最主要，以此類推)
檢測項目：
□銅  □鎳  □總鉻  □六價鉻   □鎘   □鉛   □鋅   □錫   □硼   □硒  □砷
□pH  □氨氮 □化學需氧量  □懸浮固體 □氰化物 □其他                        

困擾原因：
□沒人力檢測  □無法定時檢測  □無法即時檢測  □現有檢測誤差大  □標準太高
□不會檢測    □其他                    
	經 營 困 境


十一、請問 貴公司在經營/生產時，公司內部易遭遇之困難為何？(可複選)

□產品研發能力不足   □製程技術能力不足   □技術人才難以養成   □人員流動率高

□檢測技術能力不足   □整體管理能力不足   □營運資金不足
□其他                                      
十二、請問 貴公司在經營/生產時，外在環境易遭遇之困難為何？(可複選)

□關鍵技術掌握於美日德大廠   □原料需進口，掌控不易      □客戶外移，訂單減少

□產品生命週期過短           □缺乏具經驗之技術開發人才  □同業價格競爭激烈

□人工成本提高               □作業人員聘僱困難          □法規限制不合時宜      □無法進駐工業區             □其他                                      
敬祝：金豬大吉，財運鴻通
�台灣區表面處理工業同業公會E-mail：� HYPERLINK "mailto:tsfa@industry.org.tw" �tsfa@industry.org.tw�


�金屬工業研究發展中心E-mail：� HYPERLINK "mailto:heather@mail.mirdc.org.tw" �heather@mail.mirdc.org.tw�
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